REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG SZKOLENIOWYCH

§ 1 Postanowienia ogolne.

1.

Regulamin okresla rodzaje, zakres oraz warunki $wiadczenia ustug szkoleniowych
przez Firme¢ oraz warunki zawierania umow o §wiadczenie takich ustug.

Zamawiajac ustuge, Zamawiajacy/Uczestnik potwierdza, ze zapoznat si¢ z jej opisem,
warunkami oraz Regulaminem $wiadczenia ustug szkoleniowych, a takze, ze
akceptuje wszystkie postanowienia tego Regulaminu.

§ 2 Slowniczek pojec.

1.
2.

Regulamin — o0znacza niniejszy dokument.

Firma lub Organizator — oznacza przedsi¢gbiorc¢ o nazwie Fizjo-Best Pawel Tota
Z siedzibg przy ul. Ognik 2/4 w Poznaniu, NIP: 715-171-08-55, REGON: 302191963,
adres e —mail: biurorehaintegro@gmail.com.

Szkolenie — kazda ustuga szkoleniowa §wiadczona przez Organizatora.

Zamawiajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktora
zdecydowata zglosi¢ osobg¢/y delegowane do udziatu w szkoleniu.

Uczestnik — osoba, ktora sama zglosila si¢ na szkolenie lub osoba, ktorg Zamawiajacy
skierowat do udziatu w szkoleniu organizowanym przez Firmg.

Zgloszenie —fakt przestania przez Zamawiajacego/Uczestnika prawidlowo
wypetnionego formularza zgloszenia, znajdujacego si¢ na stronie Www.rehaintegro.pl
Zgltoszenie jest formalnym zobowigzaniem Zamawiajacego/Uczestnika do udziatu
uczestnika w szkoleniu oraz do zaptaty za szkolenie, na zasadach okreslonych

w niniejszym regulaminie.

Formularz zgloszenia — dokument wypelniony on-line na stronie www.rehaintegro.pl
lub dokument wypelniony wg wzoru przekazanego przez Firme (w przypadku
zglaszania przez Zamawiajagcego  wigkszej liczby  Uczestnikdéw),  ktory
Zamawiajacy/Uczestnik przesyta w celu zgloszenia udzialu swojego/uczestnika/ow
w szkoleniu on - line lub drogg mailowa (w przypadku zgloszenia wigkszej liczby
osOb przez Zamawiajacego). Skuteczne przestanie formularza zgloszenia jest
rébwnoznaczne z zapoznaniem si¢ Zamawiajacego/Uczestnika z postanowieniami
niniejszego Regulaminu.

Potwierdzenie udzialu — informacja, ktora przesytana jest droga elektroniczna przez
Firm¢ do Zamawiajacego/Uczestnika w odpowiedzi na zgloszenie. Przestanie
potwierdzenia udziatu jest jednoczesnie potwierdzeniem faktu otrzymania zaliczki
przez Firmg.

Umowa o §wiadczenie ustug — zespot oswiadczen woli, sktadanych przez Firme
1 Zamawiajacego/Uczestnika, w formie wskazanej w niniejszym Regulaminie,
wyczerpujacy istotne postanowienia tego rodzaju czynnosci prawnej. Za chwile
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10.

zawarcia umowy uznaje si¢ przestaniec Zamawiajgcemu/Uczestnikowi potwierdzenia
udziatu w szkoleniu.

W przypadku, jezeli Uczestnik jest konsumentem, wraz z potwierdzeniem udzialu

w szkoleniu otrzyma informacje sporzadzone zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014
roku o prawach konsumenta (Dz.U. 2014.827 z dnia 2014.06.24) w formie
elektronicznej (pliku PDF) wraz ze wzorem o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, na
co Uczestnik wyraza zgode, wysylajac formularz zgloszeniowy. Informacja i
formularz beda rowniez dostgpne na stronie www.rehaintegro.pl.

§ 3 Zobowigzania Stron Umowy

1.

4.

Firma zobowiazuje si¢ przeprowadzi¢ na rzecz Zamawiajgcego/Uczestnika szkolenie
w zakresie okreslonym w opisie szkolenia oraz na zasadach okreslonych
w niniejszym Regulaminie.

Firma zapewnia, ze dotozy wszelkich staran, aby zagwarantowa¢ jako$¢ kazdego
szkolenia zgodnie <z opisem danego szkolenia, zamieszczonym na stronie
www.rehaintegro.pl

Zamawiajacy/Uczestnik zobowigzany jest przed wypetieniem formularza zgloszenia
zapoznac si¢ z niniejszym Regulaminem.

Zamawiajacy/Uczestnik winien przestrzega¢ postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 4 Warunki zgloszenia/Warunki udzialu w szkoleniu.

1.

Zgtoszenie na kurs odbywa si¢ przy pomocy wypelionego 1 przestanego formularza
zgloszenia on-line na stronie www.rehaintegro.pl Zamawiajacy zglaszajacy wicksza
ilo§¢ Uczestnikéw, moze skorzysta¢ z formularza zgloszenia, przestanego mu w tym
celu drogg mailowg przez Organizatora.

W  formularzu zgloszenia Zamawiajgcy/Uczestnik zobowigzany bedzie podaé
ponizsze dane:
Imig 1 nazwisko,
Adres e- mail,
nr telefonu,
a w przypadku gdy Zamawiajacy/Uczestnik bedzie przedsiebiorca, dodatkowo:
o firma (nazwa) przedsi¢biorcy
o siedziba
o numer NIP

W odpowiedzi na prawidlowo wypetniony i przestany formularz zgloszenia
Zamawiajacy/Uczestnik otrzyma informacje¢ o sposobie ptatnosci zaliczki,

w wysokosci 30% catkowitego kosztu szkolenia, chyba ze taka informacja bedzie
zawarta juz na stronie www.rehaintegro.pl przy opisie danego szkolenia.
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8.

Zamawiajacy/Uczestnik zobowigzany jest do wplaty zaliczki, o ktorej mowa w ust. 3
w terminie 7 dni od dnia poinformowania go przez Organizatora o sposobie ptatnosci
zaliczki, chyba ze taka informacja bedzie zawarta juz na stronie Www.rehaintegro.pl
przy opisie danego szkolenia, wowczas zaliczka ptatna jest w terminie 5 dni od dnia
wyslania formularza zgloszenia. Za uiszczenie zaliczki w terminie uznaje si¢ dzien
uznania srodkow na rachunku bankowym Organizatora.

Brak wptaty zaliczki w terminie spowoduje automatyczne usuni¢cie zgloszenia
Zamawiajacego/Uczestnika.

W przypadku szkolen, na ktérych liczba miejsc jest ograniczona, decydowaé bedzie
kolejnos¢ wptaty zaliczek.

Na podstawie otrzymanego i prawidtowo wypetnionego formularza zgloszenia i po
wplaceniu zaliczki, Zamawiajagcemu/Uczestnikowi wystane zostanie potwierdzenie
udzialu w szkoleniu, nie pdzniej niz 3 dni robocze po otrzymaniu formularza
zamoOwienia i po wplacie zaliczki.

Zamoéwienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez caty rok.

§ 5 Warunki platnosci

1.

W zamian za przeprowadzenie Szkolenia (lub gotowos$¢ jego przeprowadzenia),
Organizatorowi przystuguje wynagrodzenie okre$lone w opisie szkolenia, zwane dalej
,»cena za szkolenie” lub ,,ceng”.

Catkowita cena za szkolenie winna by¢ uiszczona najp6zniej na 21 dni przed dniem
szkolenia. Za dzien platnosci uznaje si¢ dzien uznania $rodkéw przez rachunek
bankowy Organizatora.

Podstawa udziatu Uczestnika w szkoleniu jest terminowe uregulowanie calej ceny za
szkolenie.

Niedokonanie  wplaty pozostatej ceny za szkolenie jest jednoznaczne
Z rezygnacja Z udzialu w wybranym szkoleniu 1 uznane bedzie za odstgpienie od
umowy przez Zamawiajgcego/Uczestnika z jego winy. W takiej sytuacji Organizator
uprawiony bedzie do zatrzymania zaliczki, chyba ze Uczestnik bedacy konsumentem
zlozyl o§wiadczenie o odstgpieniu od umowy na podstawie przepiséw ustawy z dnia
30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

Podana na stronie www.rehaintegro.pl cena jest ceng brutto (Organizator nie jest
czynnym podatnikiem VAT).

Zamawiajacy/Uczestnik upowaznia Organizatora do wystawienia rachunku bez jego
podpisu.

Organizator zobowiazuje si¢ wystawi¢ rachunek za realizacj¢ umowy w ciagu 7 dni od
daty zakonczenia szkolenia.

Cena za szkolenie obejmuje udzial w Szkoleniu, materialy szkoleniowe, dyplom
ukonczenia szkolenia oraz przerwy kawowe.
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§ 6 Pozostale warunki.

1.

Szkolenia realizowane sg wg opisu, zamieszczonego na stronie internctowej
Organizatora oraz na podstawie informacji zawartych w zgtoszeniu.

Do obowigzkéw Organizatora nalezy zapewnienie wykwalifikowanego specjalisty do
przeprowadzenia Szkolenia.

Organizacja godzinowa szkolenia zawarta jest w opisie, zamieszczonym na stronie
internetowej Organizatora lub przestana bedzie Zamawiajgcemu/Uczestnikowi po
dniu potwierdzenia udziatu w szkoleniu.

Firma zastrzega sobie prawo do zmiany szczegdtow zwigzanych ze szkoleniem
w terminie do 4 dni przed rozpoczeciem szkolenia. Zmiany dotyczy¢ mogg: miejsca
szkolenia (w obrebie tego samego miasta); godziny rozpoczgcia i/lub zakonczenia,
prowadzacego zajecia. Zmiany nie moga dotyczy¢: rodzaju i programu szkolenia,
liczby godzin; ceny szkolenia. Poinformowanie Zamawiajacego/Uczestnika 0
zmianach, o ktorych mowa w zdaniu 1 i 2 niniejszego ustepu nie moze stanowic
przyczyny rezygnacji ze szkolenia.

Istnieje mozliwos¢ rezygnacji ze szkolenia, maksymalnie do 21 dni przed terminem
szkolenia. Informacja o0 rezygnacji winna zostaé przestana na adres e-mail
biurorehaintegro@gmail.com W przypadku prawidlowo wystanej rezygnacji ze
szkolenia, wptacona zaliczka bedzie podlega¢ zwrotowi.

Rezygnacja ze szkolenia na mniej niz 21 dni przed terminem szkolenia spowoduje
zatrzymanie zaliczki przez Organizatora, chyba ze Zamawiajacy/Uczestnik wskaze
inng osobe, ktora bedzie uczestniczy¢ w szkoleniu zamiast
Zamawiajacego/Uczestnika, ktory ze szkolenia rezygnuje. Wowczas wplacona
zaliczka zostanie zaliczona na poczet ceny szkolenia naleznej od Uczestnika
zastepujacego. Podajac dane Uczestnika zastepujacego, Uczestnik rezygnujacy lub
Zamawiajacy winien poda¢ wszystkie te dane, do ktorych podania zobowigzuje
formularz zgloszeniowy.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia do 5 dni przed dniem
szkolenia, w przypadku matej liczby uczestnikoéw. Organizator samodzielnie uznaje,
czy danag liczbg uczestnikow uzna za zbyt mala. W takim przypadku, zaliczki
wplacone przez Zamawiajacego/Uczestnikow podlegaja zwrotowi, chyba ze wskazany
zostanie inny termin szkolenia, a Zamawiajacy /Uczestnik niezwlocznie zdecyduje o
swoim uczestnictwie na tym szkoleniu. W takim przypadku wszystkie wplaty zostang
przeksiggowane na poczet nowego szkolenia. Informacja o odwotaniu szkolenia
bedzie traktowana jako o§wiadczenie Organizatora o rozwigzaniu umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

8. Organizator zastrzega sobie prawo do odwolania szkolenia w kazdym czasie,

w przypadku naglych zdarzen (w szczegodlnosci takich jak np. choroba prowadzacego
szkolenie). W przypadku odwotania szkolenia z powodu naglych zdarzen, ktorych nie
dalo si¢ unikngé, czy im zapobiec, Organizator zobowigzuje si¢ zwroci¢ wplacone
zaliczki/$rodki Zamawiajacemu/Uczestnikowi, chyba ze wraz z poinformowaniem
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Zamawiajacego/Uczestnika o odwotaniu szkolenia, poda inny termin szkolenia,

a Zamawiajacy/Uczestnik niezwlocznie zdecyduje o swoim uczestnictwie na tym
szkoleniu. W takim przypadku wszystkie wplaty zostang przeksiggowane na poczet
nowego szkolenia. Informacja o odwotaniu szkolenia bedzie traktowana jako
o$wiadczenie Organizatora o rozwigzaniu umowy ze skutkiem natychmiastowym.

9. O zmianach dotyczacych  szkolenia  Organizator informowat  bedzie
Zamawiajgcego/Uczestnika poprzez wystanie wiadomosci e-mail na podany przy
zgloszeniu adres mailowy.

§ 7 Wlasnos¢/ prawa autorskie/ ochrona danych osobowych

1. Wszystkie materialy edukacyjne przekazane przez Organizatora Uczestnikom
szkolenia, stanowig wlasno$¢ Organizatora i chronione sg prawem autorskim.

2. Organizator zezwala na Kkorzystanie z materialbw wylacznie w  celach
niekomercyjnych z zachowaniem informacji o zrédle pochodzenia materiatow, ze
wskazaniem ich autora. Organizator nie zezwala na jakiekolwiek upowszechnianie,
wprowadzanie zmian, przesytanie, drukowanie, powielanie, publiczne odtwarzanie
materiatéw przekazanych Uczestnikom szkolenia.

3. Wykorzystanie materiatow, o ktorych mowa powyzej, na uzytek szkolenia do celow
komercyjnych lub innych niz uzytek prywatny, wymaga kazdorazowo pisemnej zgody
Organizatora.

4. Zamawiajacy/ Uczestnik wyraza zgode¢ na przetwarzanie przekazanych danych
osobowych przez Organizatora w zakresie, w jakim jest to niezbedne do wykonania
umowy o $wiadczenie uslug szkoleniowych, a Organizator zobowigzuje si¢ chronié
przekazane dane osobowe na zasadach okreslonych w odrgbnych przepisach.

§ 8 Zmiany regulaminu

1. Organizator zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonywania zmian
I modyfikacji regulaminu. Informacja o zmianach w regulaminie, kazdorazowo pojawi
si¢ w Aktualnosciach na stronie www.rehaintegro.pl

2. Zamawiajacego/Uczestnika obowigzuje Regulamin o tre$ci aktualnej na dzien
wyslania przez Organizatora potwierdzenia udzialu w szkoleniu.
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§ 9 Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie zdniem publikacji na stronie www.rehaintegro.pl
I zostaje wprowadzony na czas nieoznaczony.

2. Wszelkie spory wynikte strony zobowigzujg si¢ rozstrzygna¢ w drodze przyjaznych
negocjacji. W przypadku braku porozumienia, strony zgodnie poddaja ewentualne
spory pod rozstrzygnigcie sadu powszechnego wiasciwego wedlug siedziby
Organizatora.

Opracowanie niniejsze stanowi wlasno$¢ przedsicbiorcy Fizjo-Best Pawet Tota i chronione jest przepisami
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 roku (Dz.U. Nr 24, poz. 83).
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